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ABSTRAK

Angkutan kota sebagai bagian dari sistem transportasi perkotaan
merupakan salah satu kebutuhan pokok masyarakat kota dan merupakan bagian
yang tidak dapat dipisahkan dengan kehidupan kota pada umumnya. Penelitian ini
bertujuan untuk mengevaluasi kinerja operasi mesin kendaraan angkutan kota rute
Bandung — Lembang. Penelitian ini dilakukan dengan cara menyebarkan
kuesioner kepada supir angkutan kota untuk mengetahui kondisi dan perawatan
kendaraan angkutan kota serta wawancara dengan petugas bengkel resmi untuk
mengetahui dampak yang terjadi pada kendaraan dari perawatan berkala yang
diterapkan. Hasil data dari kuesioner kemudian dianalisis untuk mengetahui
dampak yang terjadi pada kendaraan angkutan kota tersebut. Kemudian hasil
teresbut dikasifikasikan dalam persentase untuk mengetahui baik buruknya
kondisi kendaraan dan ternyata dari 50% kendaraan yang di uji kinerja operasi
mesinnya adalah buruk.

Kata kunci:  Kinerja operasi mesin, Kerusakan mesin, Perawatan mesin.
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ABSTRACT

Public transportation as part of the urban transport system is one of the
primary needs of the city and is an inseparable part of city life in general. This
study aimed to evaluate the operating performance of the urban transport vehicle
engine Bandung - Lembang. The research was conducted by distributing
questionnaires to city transport drivers to determine the condition and treatment
of urban transport vehicles as well as interviews with officials authorized repair
shop to determine the impact that occurs on vehicles from regular maintenance is
applied. Results of data from the questionnaires was analyzed to determine the
impact that occurred in the city transport vehicles. Then results in a percentage
teresbut dikasifikasikan to know both the poor condition of the vehicle and it turns
out 50% of the test vehicle in the engine operation performance is bad.

Keywords: Performance machine operation, machine damage, engine

maintenance.
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Km = Kilometer

A

B
C
D

= Pilihan ganda jawaban A
= Pilihan ganda jawaban B
= Pilihan ganda jawaban C
= Pilihan ganda jawaban D

Xiv

Universitas Kristen Maranatha



DAFTAR LAMPIRAN

L 1.2 COVEE KUBSIONET ..ottt e e e et e e e e e e e e e e eeees 47
L 1.2 Halaman Pertama KUBSIONET ......oooeeeeeeeeeeeeeeeeee 48
L 1.3 Halaman Kedua KUBSIONET .......eeeeeeeeee et e s 49

XV Universitas Kristen Maranatha



