ABSTRAK

Penelitian ini dilakukan dengan tujuan untuk mengetahui gambaran
Spiritualitas Kerja pada Cleaning Service ISS di Universtitas ‘X’ Bandung. Alat
ukur yang digunakan dalam penelitian ini adalah kuesioner yang disusun oleh
peneliti dengan mengacu pada teori tentang spiritualitas kerja (Ashmos dan
Duchon, Spirituality at work: A conceptualization and measure, Journal of
Management Inquiry, Jun 2000, pg 134-145)

Sampel dalam penelitian ini adalah Cleaning Service ISS di Universtitas
‘X’ Bandung berjumlah 35 orang dengan metode penelitian deskriptif. Data hasil
penelitian diolah dengan uji korelasi Spearman dengan program SPSS 17.

Hasil penelitian yang diperoleh memperlihatkan bahwa sebanyak 18
orang (51,4%) termasuk pada spiritualitas kerja yang rendah, dan terdapat 17
orang (48.6%) termasuk pada spiritualitas kerja yang tinggi. Dalam hal ini dapat
dikatakan bahwa cleaning service ISS lebih banyak persentasenya yang memiliki
spiritualitas kerja yang rendah.

Berdasarkan hasil penelitian ini, maka peneliti mengajukan saran kepada
pada Universitas ‘X~ dan Organisasi ISS Bandung untuk memberikan pembinaan
kepada cleaning service mengenai spiritualitas kerja sebagai ekspresi keinginan
diri pekerja untuk makna dan tujuan hidup.
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