ABSTRAK

PERANAN CONTROLLER DALAM PENGELOLAAN PERSEDIAAN BAHAN
BAKU GUNA MENUNJANG KELANCARAN PROSES PRODUKSI
(STUDI KASUS PADA PT. DIRGANTARA INDONESIA)

Pada sebagian besar perusahaan, baik perusahaan industri maupun
perusahaan dagang, persediaan bahan baku merupakan salah satu aktiva penting
dalam perusahaan industri karena berhubungan erat dengan proses produksi yang
dilaksanakan.. Pengelolaan persediaan bahan baku yang tidak tepat dapat
menyebabkan kerugian pada perusahaan. Tingkat persediaan yang terlalu besar dapat
menyebabkan meningkatnya biaya penanganan persediaan serta kemungkinan
hilangnya persediaan. Sebaliknya, jika tingkat persediaan yang terlalu rendah dapat
menyebabkan terganggunya kelancaran proses produksi. Untuk itu diperlukan suatu
pengelolaan persediaan yang baik sehingga persediaan yang ada dapat optimal.

Saat ini peranan controller dalam perusahaan tidak hanya terbatas dalam
menyelenggarakan kegiatan akuntansi saja. Controller selayaknya memperluas
fungsi-fungsi controllership, yaitu fungsi perencanaan, pengendalian, pelaporan,
akuntansi dan tanggung jawab utama lainnya. Controller mempunyai peranan yang
sangat besar dalam menangani masalah pengelolaan persediaan bahan baku.

Objek dalam pembahasan skripsi ini adalah peranan controller dalam
pengelolaan persediaan bahan baku guna menunjang kelancaran proses produksi
pada perusahaan pesawat terbang yang menghasilkan berbagai macam pesawat
terbang dan helikopter yang berlokasi di Bandung. Metode penelitian yang
digunakan dalam penelitian ini adalah deskriptif analisis, yaitu suatu metode yang
dilakukan dengan menguraikan terlebih dahulu kondisi objek penelitian yang diteliti
berdasarkan fakta dan data yang ada, untuk menguji hipotesis yang dilakukan dengan
cara menghitung jumlah seluruh jawaban “Ya” yang ada pada jawaban kuisioner.

Dari hasil penelitian yang dilakukan, frekuensi jawaban responden sebesar
93,91% yang mendukung bahwa controller berperan dalam pengelolaan persediaan
bahan baku, sedangkan frekuensi jawaban responden yang mendukung kelancaran
proses produksi sebesar 60,57%. Hasil persentase dari variabel dependen < 75%,
dengan demikian dapat dikatakan controller tidak berperan dalam pengelolaan
persediaan bahan baku guna menunjang kelancaran produksi.

Berdasarkan hasil penelitian yang telah dilakukan, terdapat sedikit kelemahan
pada controller dalam menjalankan fungsi pelaporan, terutama dalam
mengaplikasikan fungsi-fungsi koordinasi antara bagian produksi dengan bagian
penyediaan bahan baku dan kondisi likuiditas perusahaan sehingga controller
sebaiknya lebih meningkatkan kinerjanya, terutama hal-hal yang terkait dengan
fungsi-fungsi koordinasi antara bagian produksi dengan bagian penyediaan bahan
baku serta dalam meningkatkan proses penjualan dan penagihan piutang agar kondisi
likuiditas perusahaan menjadi tersedia untuk mengadakan bahan baku yang
diperlukan oleh bagian produksi.

Kata kunci: controller, peranan controller, persediaan bahan baku, kelancaran
produksi
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