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ABSTRAK 

 

 
Saat ini masyarakat ekonomi dunia sedang menghadapi proses peralihan besar -besaran 

dalam bidang ekonomi, yaitu era globalisasi. Era globalisasi mengarah kepada 

perdangangan bebas dan iklim investasi yang lebih terbuka dan kualitas manajemen 

sumber daya manusia merupakan hal yang sangat penting dan produktivitas kerja 

karyawan pun dijadikan salah satu ukuran kemajuan perusahaan. Guna meningkatkan 

kualitas sumber daya manusia perusahaan dilaksanakanlah audit manajemen sumber 

daya manusia, karena berpengaruh langsung terhadap produktivitas kerja karyawan, 

dengan pelaksanaan audit manajemen sumber daya manusia yang tepat, diharapkan 

kualitas manajemen sumber daya manusia perusahaan akan sangat baik sehingga dapat 

meningkatkan produktivitas kerja karyawannya. Adapun tingkat produktivitas kerja 

karyawan dapat diukur dari berbagai faktor diantaranya pengetahuan, kemampuan, 

keterampilan, kebiasaan, dan perilaku/tingkah laku. Tujuan dari penelitian ini ialah 

untuk mengetahui bagaimana pelaksanaan audit manajemen sumber daya manusia di PT. 

Kereta Api (Persero), mengetahui produktivitas kerja karyawan PT. Kereta Api 

(Persero), dan apakah terdapat pengaruh antara pelaksanaan audit manajemen sumber 

daya manusia terhadap produktivitas kerja karyawan. Penelitian ini menggunakan 

metode penelitian deskriptif analitis dan metode statistik infrensial. Pengumpulan data 

primer dilakukan dengan menggunakan kuesioner yang disebarkan kepada auditor 

internal di PT. Kereta Api (Persero) secara random sampling dengan jumlah responden 

sebanyak 28 orang. Dari hasil penelitian yang telah didapat, maka dapat diketahui bahwa 

terdapat pengaruh antara pelaksanaan audit manajemen sumber daya manusia terhadap 

produktivitas kerja karyawan sebesar 32,9%. 

 

Kata kunci: Audit manajemen sumber daya manusia, Produktivitas kerja karyawan. 
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ABSTRACT 

 
 

Currently the world economy is facing a massive transfer process in the economic field, 

the era of globalization. Trading in era of globalization leading to free and open 

investment climate and quality of human resource management is of great importance 

and productivity of employees was used as one measure of progress. To improve the 

quality of corporate human resources audit doing in human resource management, 

because it directly affects employee productivity, with the implementation of human 

resource management audit is appropriate, expected quality of human resource 

management will be very good company that can increase employee productivity. The 

level of employee productivity can be measured from a variety of factors, including 

knowledge, abilities, skills, habits, and attitudes/behavior. The purpose of this study was 

to find out how to audit the implementation of human resource management at PT. 

Kereta Api (Persero), knowing the work productivity of employees of PT. Kereta Api 

(Persero), and whether there is influence between the implementation of human 

resource management audit of employee productivity. This research uses descriptive 

analytical research methods and statistical of infrensial research methods. Primary data 

collection is done by using a questionnaire distributed to internal auditors in the PT. 

Kereta Api (Persero) by random sampling by the number of respondents as many as 28 

people. From the research that has been obtained, it is known that there is influence 

between the implementation of human resource management audit of employee 

productivity by 32.9%. 
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