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ABSTRAK 

 

 

 

 

Penelitian ini dilaksanakan untuk mengetahui fase dan unit forgiveness 

pada wanita yang terinfeksi HIV melalui suaminya di Yayasan “X” Kota 

Bandung. Pemilihan sampel menggunakan metode purposive sampling dan 

berjumlah 2 sampel. Rancangan yang digunakan dalam penelitian ini adalah 

rancangan penelitian studi kasus. 

Alat ukur yang digunakan berupa guideline interview yang didasarkan 

pada teori 20-Unit Model dari Enright (1998), terdiri dari 102 item data utama 

dan 13 item data penunjang untuk mengukur faktor yang mempengaruhi 

forgiveness. Data yang diperoleh diolah menggunakan content analysis. 

Berdasarkan analisis pengolahan data, diperoleh dinamika unit-unit 

dalam proses forgiveness yang dapat dikategorikan ke dalam 4 fase (Uncovering, 

Decision, Work, dan Deepening). Sampel juga dipengaruhi oleh faktor-faktor 

yang mempengaruhi proses forgiveness, yaitu tingkat keparahan (severity) luka 

yang dihayati, pemahaman dan pengalaman akan forgiveness, kurun waktu sejak 

ketidakadilan dialami, serta kualitas hubungan antara sampel dengan suami 

mereka. 

Kesimpulan yang diperoleh adalah terdapat dinamika dalam proses 

forgiveness yang dilalui oleh kedua sampel. Terdapat feedback loops dan feed-

forward loops dalam unit-unit forgiveness yang dijalani sampel dan tidak semua 

unit dijalani. 

Peneliti mengajukan saran agar dilakukan penelitian mengenai 

keterkaitan antara kesejahteraan psikologis (psychological well-being) dan 

forgiveness pada wanita yang terinfeksi HIV melalui suaminya. 
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ABSTRACT 
 

 

 

 

 

The purpose of this research concerns the phases and units of forgiveness 

of the women those are HIV-infected by their husbands at Society “X” in 

Bandung. Samples were choosed using purposive sampling method and amounted 

to 2 persons. The design used in this research is the case study design. 

The instrument used in this research is a guideline interview based on 20-

Unit Model of Forgiveness Theory by Enright (1998), contains 102 items of main 

questions and 13 items of questions to measure the factors affecting forgiveness. 

The data are processed using content analysis method. 

Through the data analysis, the process dynamics of the units in forgiveness 

process are obtained, which can be divided into 4 phases (Uncovering, Decision, 

Work, dan Deepening). The samples are also affected by the factors affecting 

forgiveness process, those are the severity of the injury, knowledge and 

experience about forgiveness, how long ago offense happened, and the quality of 

relationship between samples with their husbands. 

In conclusion, there are dynamics of forgiveness process on the two 

samples. There are feedback loops and feed-forward loops in the units passed by 

the samples and not all of the units are passed. 

The researcher suggests the next researcher to do the research about the 

correlations between the psychological well-being and forgiveness of the women 

those are HIV-infected by their husbands. 
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