ABSTRACT

Operational audit was quality controlling for activity of employee which hoped can
support reached company objective in a comprehensive manner. Operational audit
done by independent and competent peoples which come from company inside. The
operational audit which is undertaken by internal auditor has expectation to increase
the employee performance effectiveness in PT. INTI. The research objective is to
understand whether the operational audit has significant effect to Effectiveness
Performance employee. the research is undertaken to Operational Audit (X) and the
effectiveness of performance employee (Y). the research method is usually
descriptive with operational audit independent variable and effectiveness
performance employee as dependent variable. Primary data collection is undertaken
by using spread questionnaire to internal auditor of PT. INTI. With probability
random sampling with amount of 34 sample random sampling. The result of the
research showed that operational audit has effect to the employee performance
effectiveness audit operational has coefficient of determination as much 24,8 % to
effect of in creasing employee performance effectiveness.
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ABSTRAK

Audit operasional merupakan suatu pengendalian kualitasatas aktivitas karyawan
yang diharapkan dapat mendukung tercapainya tujuan perusahaan secara
menyeluruh. Audit operasional dilakukan oleh orang-orangyang independen dan
kompeten yang berasal dari dalam perusahaan. Audit operasional yang dilakukan
oleh auditor internal diharapkan dapat menungkatkan kinerja karyawan. Tujuan
dilakukannya penelitian ini adalahuntuk mengetahui seberapa besar pengaruh
pelaksanaan audit operasional terhadap efektivitas peningkatan kinerja karyawan.
Metode penelitian yang digunakan adalah metode penelitian deskriptif analitis
dengan variabel bebas Pelaksanaan Audit Operasional dan variabel terikatnya adalah
Efektivitas peningkatan Kinerja Karyawan. Pengumpulan data primer dilakukan
dengan menggunakan kuesioner yang disebarkan kepada auditor internal di PT. INTI
(Persero) secara random sampling dengan jumlah respondensebanyak 34 orang. Dari
hasil penelitian yang telah didapat, maka dapat diketahui bahwa terdapat pengaruh
antara pelaksanaan audit operasional terhadap efektivitas peningkatan kinerja
karyawan dilihat dari koefisien determinasi pelaksanaan audit operasional memiliki
pengaruh sebesar 24.8 %.

Kata kunci: Audit Operasional, Efektivitas dan Kinerja Karyawan
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