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 ABSTRACT 
 

      
     Proyek akhir ini merupakan salah satu syarat kelulusan Program 
English for Business Professionals, Fakultas Sastra, Universitas Kristen 
Maranatha, Bandung. Di sini akan dibahas tentang sebuah rencana bisnis 
tempat penitipan anak yang memiliki keunikan dalam hal memberikan 
anak training yang mendukung setiap tahap perkembangan mereka 
sesuai usia anak. Untuk lebih detail dan jelas, di dalam proyek ini akan 
dibahas latar belakang hingga perhitungan keuangan dan prospeknya. 
     Bab Satu membahas tentang latar belakang dan alasan mengapa 
bisnis ini dipilih. Bab Dua membahas tentang aspek pemasaran bisnis ini 
dan prosesnya mulai dari pandaftaran awal, anak dititipkan pada pagi 
harinya hingga anak dijemput oleh orangtuanya. Bab Tiga akan 
membahas tentang segala aspek operasional bisnis ini, mulai dari proses 
pelayanan, hingga lokasi dan denah tempat bisnis ini beroperasi. Bab 
Empat akan membahas tentang segala aspek sumber daya manusia di 
bisnis ini, mulai dari struktur organisasi hingga spesifikasi pekerjaan.  
Pada bab terakhir, Bab Lima, membahas tentang aspek keuangan dan 
perhitungan bisnis ini hingga dapat disimpulkan bahwa bisnis penitipan 
anak ini berprospek jangka panjang dan menguntungkan. 
      
 


