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BAB V 

SIMPULAN DAN SARAN 

 

5.1 Simpulan 

Berdasarkan hasil penelitian dan pembahasan yang telah dikemukakan 

dalam bab sebelumnya, dapat ditarik kesimpulan sebagai berikut : 

1. Tanggapan konsumen terhadap biro Satuan Pengawasan Intern (SPI) adalah 

sangat baik (rata-rata 4,31). 

2. Pelaksanaan Good Corporate Governance (GCG) dinilai sangat baik (rata-

rata 4,33). 

3. Biro Satuan Pengawasan Intern (SPI) memberikan kontribusi/pengaruh 

terhadap pelaksanaan Good Corporate Governance (GCG) sebesar sebesar 

68%. Sedangkan sisanya sebesar 100%-68% = 32% merupakan pengaruh 

dari variabel lain yang tidak diteliti. 

 

5.2 Saran 

Hasil penelitian ini menunjukkan peran biro Satuan Pengawasan Intern (SPI) 

berpengaruh positif terhadap pelaksanaan GCG. Peranan SPI sangat membantu 

perusahaan khususnya manajemen dalam penerapan GCG sehingga perusahaan harus 

tetap mempertahankan keberadaan SPI. Selain itu, manajemen beserta Dewan 

Komisaris harus memberikan dukungan penuh terhadap SPI agar dapat menjalankan 

tugasnya dengan baik, salah satunya dengan mengadakan program pendidikan dan 

pelatihan bagi SPI untuk meningkatkan fungsi dan tugasnya sebagai audit internal. 
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SPI bukanlah satu-satunya bagian yang turut andil dalam penerapan GCG, 

karena penerapan GCG harus melingkupi seluruh aspek perusahaan. Diharapkan 

kelak untuk penelitian selanjutnya, untuk meneliti pengaruh-pengaruh bagian lain di 

perusahaan terhadap penerapan GCG. 

 

 


