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ABSTRACT 

 

 Di dalam era modern seperti sekarang ini, Bahasa Inggris sangatlah 
dibutuhkan. Oleh karena itu, sumber daya manusia yang berkualitas dan 
memiliki kemampuan  berbahasa Inggris sangatlah dibutuhkan baik dalam 
bentuk lisan maupun dalam bentuk tulisan. Oleh karena itu, penulis meneliti 
situasi tersebut sejak dini dari tempat magang yang telah dipilih oleh penulis. 
 Centrin Online Tbk. adalah salah satu perusahaan yang bergerak 
dibidang teknologi. Perusahaan yang didirikan pada tahun 1996, berlokasi di 

jalan Braga no. 76, Bandung. Pihak perusahaan tersebut berusaha semaksimal 
mungkin untuk meningkatkan kualitas internet mereka dibandingkan dengan 
perusahaan penyedia internet lainnya. 
 Penulis memutuskan untuk magang ditempat tersebut agar dapat belajar 

lebih di Centrin Online dalam melakukan semua tugas yang diberikan oleh 
perusahaan tersebut. 
 Berdasarkan hasil dari magang yang telah dilakukan, maka penulis 
mendapatkan semua yang dibutuhkan untuk membantu dalam proses 
pembuatan laporan. Tujuannya adalah untuk membantu permasalahan yang 
dihadapi oleh perusahaan tersebut dan belajar lebih tentang internet untuk 
memberikan informasi lebih kepada kita di masa depan. 
Disamping itu, semua karyawan di Centrin Online Tbk. Dituntut untuk membantu 
memajukan perusahaan dalam hal kualitas dan kuantitas. 
 Dari hasil penelitian yang telah dilakukan, penulis menyimpulkan bahwa 
internet saat ini sangat dibutuhkan untuk membantu kita dalam mencari informasi 
yang lebih di masa depan. 
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