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BAB 4. SIMPULAN DAN SARAN

Bab ini merupakan bab penutup yang membahas tentang kesimpulan
berdasarkan penelitian yang sudah dilakukan, serta saran yang kiranya nanti

akan berguna dengan Tata Kelola di PT.X.

4.1 Simpulan

Berdasarkan hasil analisis, data dapat diketahui bahwa sebagian
besar penerapan proses PO1,PO3,PO4,PO5, dan PO7 dari COBIT 4.1
berada di level rata-rata 3, yaitu Defined Level.

Berdasarkan analisis, maka diperoleh Maturity Level dari setiap
proses yang telah di analisis menurut COBIT 4.1 berdasarkan table 4.1
berada di level rata-rata 3, yaitu Managed Level. Yang berarti bahwa proses
standar dalam pengembangan suatu produk baru sudah didokumentasikan
dengan baik. Hal ini didasari pada proses pengembangan produk yang telah
diintegrasikan. Proses-proses ini digunakan untuk membantu dari Direksi,
Ketua tim sampai debgab personil tim pengembangan sehingga bekerja
dengan lebih efektif. Aturan dan tanggung jawab yang didefinisikan jelas dan
dimengerti. Di PT.X mempunyai pengatahuan yang baik mengenai kemajuan
proyek yang akan dan telah dijalankan. Biaya, jadwal dan kebutuhan proyek
dalam pengawasan dan kualitas produk yang diawasi.

Tabel 4.1 Level Tata Kelola Tl di PT.X

Process Level
PO1 Define a Strategic IT Plan, 3
PO3 Determine Technological Direction 4

PO4 Define the IT Processes, Organisation and Relationships | 3.6

PO5 Manage the IT Investment 3

PO7 Manage IT Human Resources 3.3
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4.2 Saran

Secara umum, proses Tata Kelola Tl di PT.X telah berjalan dengan
baik. Akan tetapi, harus ada perbaikan-perbaikan yang bersifat teknis
ataupun non-teknis masih harus ditingkatkan. PT.X juga harus
memperhatikan ancaman yang akan datang di masa yang mendatang yang
akan semakin kompleks, terutama mengenai keamaan data, serta sumber
daya manusia yang telah dimiliki sebaiknya selalu mengikuti perkembangan
teknologi yang sedang berjalan. Hal ini dimungkinkan karena adanya

kecenderungan yang bergantung dengan Tl



