ABSTRAK

PT. Bank Perkreditan Rakyat XXX merupakan sebuah bank yang telah berusia lebih
dari 20 tahun dan terus berkembang dalam memberikan pelayanan jasa-jasa
keuangan yang kompetitif kepada masyarakat. Dalam memberikan pelayanan jasa
keuangan. Pada saat ini PT. BPR membutuhkan suatu kerangka kerja Risk IT untuk
mengetahui bagaimana cara mengelola risiko pada infrastruktur dan sistem
informasi, mengidentifikasi kebijakan — kebijakan yang diambil untuk merespon
risiko, serta bagaimana memonitoring risiko yang ada pada PT. BPR. Penelitian ini
dibuat dengan menggunakan teori framework Risk IT. Terdapat 3 domain dalam
teori kerangka kerja Risk IT ini yaitu : Risk Governance, Risk Evaluation, Risk
Response. Dengan demikian penelitian ini diharapkan dapat membantu PT. BPR
untuk mengetahui bagaimana cara mengelola risiko pada infrastruktur dan sistem
informasi, mengidentifikasi kebijakan — kebijakan yang diambil untuk merespon
risiko, serta bagaimana memonitoring risiko yang ada pada PT. BPR

Kata Kunci: PT. BPR, Framework Risk IT, Risk Governance, Risk Evaluation, Risk
Response.

vi

Universitas Kristen Maranatha



ABSTRACT

(PT. Bank Perkreditan Rakyat XXX is a bank that has been established for over 20
years and continues to grow in providing services provision competitive finance to
the public. In providing services finance. At this time PT. BPR requires a framework
of the IT Risk for knowing how to manage risk in the infrastructure and information
systems, identify policies that taken to respond the risk, as well as how to monitor
the risks that exist in PT. BPR. This research made by using the theory of IT Risk
framework. There are 3 domains in IT Risk framework theory: Risk Governance,
Risk Evaluation, Risk Response. Thus this research is expected to help the PT.
BPR to find out how to manage risks on the infrastructure and information systems,
identify policies that taken to respond risk, and how to monitoring the risks that exist
in PT. BPR.

Keywords: PT. BPR, IT Risk Framework, Risk Governance, Risk Evaluation, Risk
Response.
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