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ABSTRAK 

Dalam laporan ini membahas tentang analisis migrasi proses bisnis 
dalam implementasi SAP Financial and Controlling (FICO) yang bertujuan 
untuk mengetahui tentang perubahan atau migrasi yang terjadi telah 
merubah budaya perusahaan dan juga proses bisnis perusahaan serta 
bagaimana perusahaan mengatasi semua masalah yang terjadi dalam 
perubahan yang dilakukana baik dari komunikasi maupun teknis. Teori yang 
digunakan adalah migrasi proses bisnis untuk menunjang analisis yang 
dilakukan. Semua data diperoleh dari hasil wawancara dan observasi yang 
dilakukan dalam analisis. Temuan analisis dalam migrasi proses bisnis yang 
dilakukan yaitu semua perubahan proses bisnis yang terjadi sesuai dengan 
Standar Operating Procedure (SOP) dan menghasilkan SAP Financial and 
Controlling untuk memnuhi tujuan bisnis yang diharapkan oleh perusahaan. 

 
Kata kunci : 
SAP, Financial and Controlling, Migrasi, Proses Bisnis, Migrasi  

Proses Bisnis. 
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ABSTRACT 
In this report discusses the analysis of migration process in the implementation of 
SAP Business Financial and Controlling (FICO), which aims to find out about the 
change or migration that occurred has changed the culture of the company and also 
the company's business processes and how companies cope with all the problems 
that occur in both dilakukana changes of communication and technical. The theory 
used is the migration of business processes to support the analysis conducted. All 
data obtained from interviews and observations made in the analysis. The findings 
in the analysis of business process migration done of all the changes in business 
processes that take place in accordance with the Standard Operating Procedure 
(SOP) and generate SAP Financial and Controlling to meet their business goals 
expected by the company 
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Process Migration. 
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SAP   = System Application and Product 
FICO   = Financial and Controlling 
ERP   = Enterprise Resource Planning 
SIMKUGPOS  = Sistem Informasi Keuangan Pos / SAP-FICO 
CMO    = Chief Marketing Officer 

 


