ABSTRAK

Twitter merupakan sebuah aplikasi social networking yang memungkinkan usernya
untuk dapat mengirimkan pesan pada waktu yang bersamaan. Data yang diambil
melalui Twitter dapat dijadikan sebagai media penelitian dalam analisis sentimen.
Analisis sentimen adalah mekanisme pengelompokan kalimat ke dalam beberapa
kategori, antara lain kategori positif, negatif, ataupun netral. Naive Bayes Classifier
merupakan salah satu teknik Klasifikasi yang digunakan dalam mengkategorikan
sebuah kalimat menjadi positif, negatif, atau netral. Pada pembuatan aplikasi analisis
sentimen ini terdapat dua data utama yang berperan penting untuk memastikan
validitas analisis sentimen, yaitu data training dan data testing. Pembuatan data
training akan melalui beberapa tahapan diantaranya adalah pre-processing, mutual
information, dan Klasifikasi. Data testing dengan tingkat akurasi yang tinggi akan
menyimpulkan bahwa aplikasi analisis sentimen ini sudah berjalan dengan baik.
Sedangkan jika data testing menghasilkan tingkat akurasi yang rendah, maka dapat
disimpulkan bahwa sistem harus ditraining ulang.

Kata Kunci: analisis sentimen, pre-processing, mutual information, dan Naive Bayes.
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ABSTRACT

Twitter is a social networking application that allows its user to be able to send
messages at the same time. The data which collected via Twitter can be used as a
media research in the sentiment analysis. Sentiment analysis is a mechanism of
grouping sentences into several categories, such as positive, negative, or neutral.
Naive Bayes Classifier is one of the technique used in classification to categorize a
sentence into positive, negative, or neutral. In the process of making this application,
there are two main data which play an important role to ensure the validity of
sentiment analysis, which are data training and data testing. Data training is created
through several stages, there are pre-processing, mutual information, and
classification. Data testing with high acuracy will conclude that this sentiment analysis
application has worked well. However, if data testing given the result with low
acuracy, it will conclude that the system has to be trained again.

Keywords: sentiment analysis, pre-processing, mutual information, and Naive Bayes
Classifier
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Jenis Notasi/Lambang Nama Arti
Use Case Actor Peran pengguna
Diagram sistem.
Use Case Use Case Operasi — operasi
Diagram yang dilakukan oleh

aktor.
Use Case Asosiation Penghubung antara
Diagram aktor dengan use
case.
Use Case o System Boundary | Struktural sistem.
nic

Diagram

Activity Initial State Proses Mulai
Diagram .

Activity Final State Proses Berhenti.
Diagram ©

Activity Action Node Proses yang akan
Diagram D dilakukan.

Activity Decision Node | Kondisi
Diagram percabangan.
Activity Control Flow Alur Proses.
Diagram >
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