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ABSTRAK 

 
Aplikasi Pembuatan Website Penjualan Baju dan Aksesoris Online adalah 

aplikasi yang berfungsi untuk mempermudah pelanggan dalam melakukan proses 
transaksi pembelian baju dan aksesoris secara online. Aplikasi ini dapat membantu 
pelanggan dari melihat barang yang tersedia, memesan barang, konfirmasi 
pembayaran, mendapatkan promosi, dan juga mengetahui barang sedang berada 
dimana. Aplikasi ini juga dapat membantu admin dalam mengelola data barang, 
data penjualan, mengatur promosi, dan juga membuat promo. Aplikasi Pembuatan 
Website Penjualan Baju dan Aksesoris Online ini dibangun menggunakan bahasa 
pemrograman PHP dan menggunakan penyimpanan data dengan MySQL dan 
menggunakan konsep CRM. Aplikasi ini ditujukan untuk membantu admin dalam 
melakukan penanganan terhadap pemesanan baju dan penjualannya dan juga 
untuk para pelanggan dalam mempermudah proses pembelian. Dimana pada saat 
ini proses pencatatan dan pemesanan masih dilakukan secara manual yang dapat 
menyebabkan kesalahan dan kurang efektif. Dengan adanya aplikasi ini, diharapkan 
dapat membantu admin dalam melakukan pencatatan dan pengelolaan barang dan 
juga pelanggan dapat dengan mudah melakukan proses pemesanan. 
 
 
Kata Kunci : aplikasi, CRM, online, penjualan, promosi 
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ABSTRACT 

 
 
This Web application is an application that serves customers in making 

process about buying clothes and accecoriess online. This web can help customers 
to see items available,ordering goods,payment confirmation,get the promotion, and 
know where the goods were.This application can help admin also in manage 
item,sale,promotion,and make promo. This  web application  was  built using PHP 
programming language and MySQL as its storage system and using CRM concept. 
This application is intended for admin in handling orders and sales. And also make it 
easier for customers in the buying process. Where the current process of recording 
and ordering is still done manually which can lead to errors and less effective. With 
this application, is expected to help the admin to do the recording and management 
of goods and also the customers can easily perform the ordering process  
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ke bagian lainnya. 

  

  



xviii 

 

DAFTAR SINGKATAN 

 

 

PHP  :  Hypertext preprocessor 

HTML  :  Hypertext markup language 

HTTP   :  Hypertext transfer protocol 

ERD   :  Entity Relationship Diagram 

FTP   :  File Transfer Protocol 

WWW  :  World wide web 

URL    :  Uniform resource locator 

DFD  : Data Flow Diagram 

 

 

 

 

http://php.net/

