ABSTRAK

CV. Mulya Jaya Abadi adalah sebuah toko yang menjual barang-barang mebel.
Untuk meningkatkan kinerjanya, pemilik toko memutuskan akan membuat sebuah
website jual beli yang akan membantu mempermudah dalam proses penawaran
dan penjualan barang.

Website yang akan dibuat menggunakan konsep Customer Relationship
Management sehingga website akan berfokus dalam mempermudah customer
dalam membeli barang. Untuk mempermudah pencarian data, website juga
dilengkapi oleh fitur pencarian di berbagai macam modul. Pada website akan
ditambahkan fitur tambahan yang berguna untuk rekan kerja dalam memasukan
barang yang akan dijual sehinnga bila ada produk baru yang akan dijual akan
mempermudah rekan kerja dalam penawaran produk. Website akan dibuat dengan
bahasa pemrograman C# (.NET). Basis data yang digunakan adalah Microsoft SQL
Server 2008.

Kata kunci : CV. Mulya Jaya Abadi, penjualan, penawaran, Customer Relationship
Management , C# (.NET), SQL Server 2008.



ABSTRACT

CV. Jaya Mulya Abadi is a store that sells items of furniture. To improve
performance, the owner of the store decided to make a website for selling product
that will help simplify the process of offering and selling goods.

Website which will be made using the concept of Customer Relationship
Management so the website will make it easier to focus on the customer in the
purchase of goods. To facilitate data Search, the website is also complemented by
the Search feature in the various modules. At the website will add additional
features useful for colleagues in entering items to be sold so when there are new
products that will be sold will facilitate co-workers in product offerings. A website will
be created with the programming language C # (. NET). The database used is
Microsoft SQL Server 2008.

Keywords: CV. Jaya Mulya Abadi, sales, offers, Customer Relationship
Management, C # (. NET), SQL Server 2008..
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Mempresentasikan operasi.
Penghubung
Keluar atau masuk dari bagian
Q lain flowchart khususnya halaman
yang sama.
Arrow
J Merepresenasikan alur kerja.
Decision
: : Keputusan dalam program
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Simbol

Predefined Process

Arti

Rincian operasi berada di
tempat lain.

Preparation

-

Pemberian harga awal

Terminator

:

Awal / akhir flowchart.

Card

.

Input / Output yang

menggunakan kartu.

Document

3

Input / Output dalam format

yang dicetak.
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Simbol

Manual Input

\

Arti

Input yang dimasukkan secara
manual dari keyboard.

Display

-

Output yang ditampilkan pada

terminal.

Manual Operation

-

Operasi Manual.

Offline Storage

<

Penyimpanan yang tidak
dapat diakses oleh computer secara

langsung.
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