ABSTRAK

Kemajuan yang sangat pesat pada bidang teknologi, terutama di bidang teknologi
komputer yang mendorong munculnya inovasi baru dalam penyajian informasi untuk
memenuhi kebutuhan. Seiring berjalannya waktu, banyaknya aplikasi penjualan dan
pembelian yang menawarkan fitur yang memudahkan pengguna agar dapat
mengurangi pemakaian kertas dan beralih kepada komputer. Sistem yang diberikan
pun sangat sederhana, sehingga banyak pengguna yang mengeluhkan kurangnya
fitur-fitur yang ada pada aplikasi tersebut. Aplikasi ini merupakan program
penjualan dan pembelian dengan retur penjualan dan pembelian yang diaplikasikan
untuk bengkel variasi mobil. Aplikasi ini dibuat dengan menggunakan bahasa
pemrograman C# dan database SQL Server 2008 R2. Pengguna yang dapat
mengakses program ini adalah kasir dan owner. Aplikasi ini juga bisa menentukan
customer yang layak untuk diberikan rewards berdasarkan periode penjualan tiap
customer. Pengujian yang dilakukan oleh penulis menggunakan metode blackbox
testing.
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ABSTRACT

Technology has been evolved very fast, especially in computing technology which
makes the appearance of new innovations within of people needs. As time passes,
a lot of point of sales application which is offering many features facilitated users
which reduce using of paper. The system is very simple that many people
complaining about the features. This application is a program that have a point of
sale and purchasing features with return of point of sales. The application is built
using the C# programming language and SQL Server 2008 R2 database. Users can
access this program are cashier and owner. This application can also determine the
customer who deserves to be given rewards based on each customer sales period.
Tests conducted by the authors using black box testing methods.
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