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ABSTRAK 

Aplikasi web ini merupakan aplikasi yang berfungsi untuk mengelola 
pemesanan baik secara online maupun offline dari pencatatan pesanan sampai 
dengan pengantaran pesanan ke tangan pelanggan, pencatatan dan pencetakan 
laporan penjualan terhadap kegiatan penjualan yang terjadi, pengelolaan terhadap 
promosi dan pendistribusian informasi mengenai promo, serta pengelolaan terhadap 
daftar masakan yang disediakan oleh rumah makan tersebut. Aplikasi web 
pemesanan dan penjualan rumah makan ini dibangun menggunakan bahasa 
pemograman PHP dan MySQL sebagai sistem penyimpanannya, ditujukan untuk 
membantu pegawai rumah makan dalam melakukan penangan terhadap pemesanan 
dan penjualan. Pada saat ini pihak rumah makan melakukan pemesanan dan 
pencatatan penjualan masih mengunakan cara manual, hal tersebut kurang tepat dan 
kurang efektif di jaman sekarang ini. Pengujian dengan metode blackbox 
menunjukkan bahwa aplikasi ini dapat membantu kebutuhan pihak rumah makan 
dalam menangani kegiatan pemesanan dan penjualan serta membantu pelanggan 
rumah makan tersebut baik dari segi informasi promosi maupun kemudahan dalam 
memesan. 

 

Kata Kunci: aplikasi web, pemesanan, penjualan, promosi, rumah makan. 
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ABSTRACT 

This web application is an application that allow users to manage bookings, 
both online and offline. This application will handle business transactions from the 
order recording until the delivery of the order to the customers. In addtion, this 
application can print sales report, manage  promotions and distribution of promotional 
information, and manage the list food provided by the restaurant. This web application 
was built using PHP programming language and MySQL as its storage system. This 
application is intended to assist employees in making table reservations and handling 
the sales . The blackbox test method was used to examine the effectiveness of the 
application. The results suggest that this application can help the restaurant in 
handling reservations and sales activities as well as helping customers of the 
restaurant both in terms of promotional information and ease of ordering. 

 

Keywords: web applications, reservations, sales, promotion, restaurant. 
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